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Intervention Technique & Assistance Informatique 89 € .
TTC / heure

Dépannage, assistance technique, résolution d'incidents matériels et logiciels,

4

4 Autemps passé - Sans

téléassistance sécurisée et conseil sur site ou a distance au temps passé (+ frais de )
surprise

déplacement selon la zone). Déplacement 100% offert en agglomération boulonnaise.

e N\
Contrat de Maintenance Informatique Projets Numériques & Développements sur
Sérénité Mesure
L] L]
89 € TTC / poste / mois DEVIS gl'd"'Ul‘l' Sur mesure
v Applications métier & plateformes internes
v Téléassistance prioritaire illimitée (postes (PostgresQL, PHP, MariaDB)
fixes/portables, lecteurs Sesam-Vitale) v Intégration domotique locale sur matériel officiel
v 4 déplacements sur site par an au tarif de zone, certifié¢ Home Assistant
facturables apres réalisation de l'intervention v Automatisation & Scripts (Python, Bash, Macros Excel
v Mises a jour préventives de sécurité Windows, VBA)
logiciels métiers et antivirus v Modernisation d'outils historiques et connecteurs
v Sauvegardes chiffrées & surveillées en local (plan 3- d'AP| sécurisés
2-1 anti-ransomware) v Souveraineté 100% client : zéro abonnement caché,
v Intervention prioritaire garantie sous 24h ouvrées propriété totale
v Contrat mensuel sans engagement de durée v Garantie contractuelle de 30 jours apreés livraison
obligatoire sur tout projet
. J

 Frais de Déplacement Facturables par Zone (Départ : Bouloghe-sur-Mer)

' N
Zone 1- Agglomération Zone 2Nord -2Caps Zone 2 Sud - Montreuvillois Zone 2Est & Zone 3
Inclus (0O €) 30€TTC 60€TTC 90€TTC
Boulogne-sur-Mer et CAB Calais, Marquise, Wissant, Hardelot, Etaples, Le Audomarois, Haut-Pays,
(Outreau, Wimereux, Le Ambleteuse, Coquelles, Touquet, Montreuil-sur-Mer, Hesdin, Béthune (Zone 2 =
Portel, St-Martin, St- Guines... (Rayon 15 a 45 km). Berck... (Rayon 15 a 45 km). Zone 3 =90 € TTQ).
Léonard...).
v Déplacement offert Forfait par déplacement Forfait par déplacement Forfait par déplacement

J

* Frais de déplacement facturables aprés chaque intervention sur site selon la zone (déplacement offert en Zone 1). Au-dela de 45 km ou
hors zone : baréme fiscal officiel BOFiP 5 CV (0,636 € TTC / km).

® Statut TIH & Avantage Economique Entreprises =t Modalités de Réglement Sécurisées

En faisant appel a Littoral Numérique (statut Travailleur Contrats Sérénité : Préléevement SEPA mensuel direct.
Indépendant Handicapé), les entreprises de 20 salariés et plus Autres prestations : Prélévement SEPA ou Carte
assujetties a I'obligation d'emploi (OETH) peuvent déduire jusqu'a bancaire en ligne sécurisée (Stripe).

75% du coiit de main-d'ceuvre de leur contribution annuelle
AGEFIPH / FIPHFP.

Courriel :
gregory.vaneste@littoralnumerique.fr
Rendez-vous :
calendar.app.google/atimvvSA9)qZxew;8
Site officiel :
https://littoralnumerique.fr/tarifs.html
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